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De bicicleta para o trabalho

Introducao

“ Nestes dias em que a poluicdo atinge niveis criticos com freqiiéncia,

0s congestionamentos custam o valor estimado de R$ 34 bilhdes por
ano (apenas na cidade de Sao Paulo, dados do IPEA), os indices de
doengas pulmonares aumentam exponencialmente, e o0 excesso de
peso atinge 40% da populacao brasileira, a rotina simples de pedalar
pode ser a resposta para muitos problemas.

Este Guia foi escrito com duas finalidades:

1) para ajudar quem quiser adotar a bicicleta como meio de
transporte para ir ao trabalho. Vocé vai encontrar respostas para
perguntas comuns e argumentos para auxiliar na obtengao de
recursos e no envolvimento dos tomadores de decisdo da empresa.

2) como ponto de partida ideal para gerentes e empresarios que
desejam explorar os beneficios da criagao de um local de trabalho
amigo da bicicleta. Incentivando mais pessoas a irem pedalando

para o trabalho, a empresa estara ajudando a criar uma mao-de-obra
mais feliz, saudavel e disposta a ter mais prazer com o trabalho.

Na final deste Guia encontra-se uma lista de idéias e exemplos
de sucesso.

0 que vocé precisa saber? O que sua empresa pode fazer?



O que vocé precisa saber?




Pedalar € um modo saudavel, limpo,
barato e divertido de ir para o trabalho.

Nos, da Associagao Transporte Ativo e do Mountain Bike BH, ao

traduzirmos, adaptarmos e compilarmos esta série de dicas e
medidas simples e eficientes, queremos ajudar vocé a ir de bicicleta

para o trabalho e a tornar sua empresa um local amigo da bicicleta
para dirigentes, funcionarios e visitantes.

O habito diario de pedalar, além de ser uma forma saudavel e
prazerosa de deslocamento urbano, traz muitas vantagens e, por isto,
precisa ser adotado pelas pessoas cada vez mais, sobretudo para

irem ao trabalho.

Incentivando o uso da bicicleta, um meio de transporte
energeticamente eficiente, econémico e ndo-poluente, buscamos
solugdes para ajudar a mobilidade das pessoas e viabilizar cidades

mais humanas e com maior qualidade de vida.

AA X £ MOUNTAIN
BIKEBH comur

TRANSPORTE

amrTivo
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Tempo
até ser mais rapido do que ir de carro. Além disso, o uso da bicicleta

evita perder tempo preso no transito e a procura de vaga para
estacionar. Como pedalar é um étimo exercicio, diminui a necessidade

de se ter mais espaco na agenda diaria para freqlientar uma

Quem pedala para o trabalho descobre que economiza tempo. Pode

academia, por exemplo.

Economia
(tranca, capacete, luvas), pedalar passa a ser o modo mais barato de

transporte na cidade. Além da economia de combustivel, a
manutengao de rotina custa muito menos que os gastos com um

automovel. E vocé mesmo pode aprender a dar conta de boa parte

Apds o investimento inicial na compra da bicicleta e dos equipamentos

desta manutengao.

Boa forma e satde
Exercitar-se € saudavel — pergunte ao seu médico. Pedalar pode ser
um étimo exercicio cardiovascular, além de proporcionar beneficios

para a circulacao e o ténus muscular de suas pernas. Andar de
bicicleta é uma atividade fisica de baixo impacto, o que significa que é

um bom exercicio com baixo risco de lesoes.
Incluir exercicios em sua rotina diaria o colocara em forma de modo
mais facil e prazeroso.

Bem-estar mental

Pedalar é diversao! Andando de bicicleta o sangue é melhor bombeado

para o cérebro. Ao chegar ao trabalho, uma sensagdo de paz e
tranquiilidade invade sua mente. E a endorfina atuando muito mais

enquanto vocé se exercita.

O argumento ecoldgico
Bicicletas ndo utilizam combustiveis fosseis, ndo aumentam o efeito
estufa, ndo emitem poluentes como mondxido de carbono, ndo
contribuem para os altos indices de problemas respiratdrios e ndo
poluem as aguas. O combustivel? E aquilo que vocé come no café da

manhd. Com a matéria-prima necessaria para fabricar apenas um
carro, podem ser produzidas varias bicicletas.
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Respostas para algumas desculpas classicas

Estou fora de forma.

Se vocé escolher pedalar num ritmo leve, descobrira que andar de
bicicleta ndo é mais cansativo que uma caminhada. Faca um teste
pelo percurso do trabalho no fim de semana.

Uma vez que se torne um usuario da bicicleta, vocé vai atingir e
manter a boa forma mais facilmente.

E muito demorado.

Um ciclista comum transita a 16km/h. Pedalar um trecho de 6km — ou
menos — em areas urbanas leva menos tempo que dirigir a mesma
distancia . E para distancias entre 6 e 10km, o tempo é o mesmo.
Para distdncias maiores, ainda assim ha economia de tempo pois o
exercicio diario € feito durante a locomocdo.

E muito longe.

Se vocé considera inviavel pedalar para o trabalho por causa da
distancia, pense em pedalar até a estacdo de metr6/onibus, ou até a
casa de um colega para pegar carona. A bicicleta é o veiculo mais
eficiente num raio de até 10km.

Nao ha lugar para estacionar a bicicleta.
Com um pouco de pesquisa, encontrard uma solucdo para estacionar
sua bicicleta. Vocé pode:
- guardar a bicicleta em um quarto ou almoxarifado seguro em
seu trabalho
- usar bicicletarios em prédios ou garagens vizinhos
- estacionar fora da empresa; neste caso, por seguranga, use
duas trancas

Se sua empresa nao disponibiliza bicicletario, junte-se a outros
ciclistas e faga um pedido formal.

Minha bicicleta é muito velha.

Bicicletas caras atraem ladrdes. Desde que a mecanica de sua velha
bicicleta esteja em dia, vocé tera uma bicicleta boa para ir trabalhar.
Leve-a a um bom mecanico ou regule-a vocé mesmo. A manutengdo
€ um dos principais itens de seguranga da bicicleta.

De bicicleta para o trabalho - O que vocé precisa saber?
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Respostas para algumas desculpas classicas

Nao tenho lugar para tomar banho.

Muitos ciclistas ndo necessitam de banho em seu trabalho. Pedalar
para o trabalho ndo significa pedalar esportivamente, ou seja, nao
precisa ser uma atividade com suor. Se vocé prefere pedalar rapido,
mas nao possui chuveiros em sua empresa, procure um clube ou
academia proximos.

Meu trabalho exige traje social.

Alguns ciclistas pedalam com roupa social e chegam sem problemas
ao trabalho. Outros optam por roupas comuns ou de ciclismo,
realizando a troca apds chegar ao destino. Se optar por carregar suas
roupas, vocé pode evitar amarrota-las enrolando as roupas em vez de
dobra-las. Ainda, pode optar por deixar algumas pecas em seu
trabalho, e leva-las de volta no fim da semana.

E se chover?

Em época de chuvas esparsas, uma breve espera faz com que a
chuva passe. Em dias muito chuvosos, uma capa de chuva e
paralamas podem evitar que vocé se molhe.

E perigoso pedalar no transito.

Para iniciantes pode ser dificil comegar a pedalar entre os carros.
Converse sobre rotas seguras com outros ciclistas. Escolha ruas
menos movimentadas. Para reduzir riscos, obedeca a sinalizagdo e as
leis de transito. Esteja visivel, com roupas claras e seja previsivel. Use
capacete.

Consulte mapas, informagdes sobre ciclovias em sites como www.bikely.com

Meus colegas vdao me achar ridiculo.

Se alguém rir de vocé, é inveja! Convide-os para irem de bicicleta
como vocé. Se nada os convence, ndo se preocupe. Aproveite a
liberdade que vocé conquistou. Aos poucos ficara evidente que
pedalar para o trabalho faz vocé mais feliz e a melhora nos seus
resultados sera notada.

De bicicleta para o trabalho - O que vocé precisa saber?
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Procure outros ciclistas

Conhece outras pessoas que vao de bicicleta para o seu trabalho? Em
que local da empresa eles trabalham? Talvez vocés usem o bicicletario
todos os dias sem se conhecerem. Procure estas pessoas.

Divulgue sua experiéncia

Encontre uma situacdo para contar a seus colegas a experiéncia de
pedalar para o trabalho, pode ser na hora do almogo ou intervalo do
café. Se eles ndo vao trabalhar de bicicleta, descubra como incentiva-

los @ mudar habitos para que possam iniciar.

Estabeleca uma meta
Determine o que vocé pretende obter em seu local de trabalho. Por

exemplo, que a empresa institua a “semana pedalando para o
trabalho” ou instale um estacionamento seguro. Tenha uma meta.

Nas paginas 59/61 encontra-se uma lista de idéias implantadas pelo

mundo afora.

Venda seu projeto ’
Descubra com quem falar para atingir suas metas. E seu chefe
imediato, ou o editor do jornal da empresa? Talvez a solugdo esteja

com o gerente de manutengdo do edificio.

15
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Sua bicicleta esta pronta?

Cestas e alforjes

Prepare a bicicleta para carregar suas coisas. Assim ela se tornara
um meio eficiente para chegar ao trabalho. Um bagageiro traseiro
(garupa) é suficiente. Nele basta prender sua maleta / mochila
com elasticos, ou colocar uma cesta. Ter capacidade de carga
também é (til para eventuais compras a caminho de casa.

Paralamas

E importante a protecdo por paralamas, independente das
condicBes do tempo. Embora seja dificil encontra-los no Brasil,
nao perca a chance de adquiri-los quando possivel.

Luzes

Sua bicicleta € um meio de transporte 24h. E vocé deve estar
preparado para pedalar a noite. Basicamente, vocé precisara de
luzes traseiras e dianteiras para sinalizar a sua presenca e a
direcdo que esta seguindo. Podem ser usados também refletores -
os chamados “olhos de gato”. Em trechos escuros € bom ter um
farol dianteiro instalado, para enxergar o caminho.

De bicicleta para o trabalho - O que vocé precisa saber?
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Capacete e luvas
Proteja um bem valioso. Ninguém espera cair, mas isso pode

acontecer a qualquer momento. Se acontecer, a protegdo do capacete
pode evitar ferimentos graves na cabeca.
Luvas proporcionam maior seguranca e firmeza na condugao do
guiddo e protegem as maos, onde ocorre a maioria dos ferimentos

nos tombos e choques.

Manutencdo
Leve sua bicicleta para revisdes regulares, caso nao saiba fazer por
conta prépria. A manutencdo é um fator critico, pois ela garante a
confiabilidade do seu meio de transporte diario. Correntes e cubos
lubrificados, pneus calibrados e com fita de protecdo contra furos,

ajudam a evitar percalgos.

Trancas
Previna-se dos ladroes. Enquanto ndo possuir um cadeado confiavel,
nao deixe sua bicicleta nas ruas. Use uma boa tranca presa a um
objeto sélido, em um local bem freqiientado. Rodas e selins que
utilizam abragadeiras de pressao (quick-release) sao faceis de roubar.
Caso ndo possa troca-los, certifique-se de que também estdo sendo

presos com correntes, ou carregue-0s consigo quanto deixar a

bicicleta presa na rua.
Se sua bicicleta € muito cara, adquira outra mais simples, mais

barata, para ser usada como meio de transporte, ou invista até 20%

do valor da bicicleta em trancas. E o preco do seguro do seu veiculo

19
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2 aumente a qualidade de vida no local de trabalho
2 aumente a produtividade da equipe de funcionarios

‘ ' 2 reduza a demanda por estacionamento
/ / 2 reduza emissOes de gases de efeito estufa
Esta parte do Guia foi escrita para ajudar a transformar sua empresa

num local de trabalho mais amigavel para quem usa a bicicleta como
meio de transporte. Algumas pessoas sabem que pedalar da prazer e
ajuda a manter a forma fisica. Outros ficam contentes com o dinheiro
que economizam. Todas as vantagens de uma mdo-de-obra produtiva
e saudavel retornam positivamente para a organizacao e seus

L clientes.
Mas por que as empresas devem efetivamente se envolver?
Bicicletas trazem beneficios financeiros diretos e contribuem para a

imagem social da empresa. Veja como:

Economia
escolhem a bicicleta como meio de transporte sdo grandes parceiros

na economia. Pessoas que pedalam para o trabalho reduzem seus
custos com planos de salde e aumentam sua produtividade, por
chegarem ao trabalho menos estressados e se ausentarem menos por
motivos de doenca. Além disto, bicicletas reduzem a demanda por

Se a empresa reembolsa gastos com transporte, os funcionarios que

area de estacionamento para carros.
Responsabilidade s6cio-ambiental
Pessoas querem trabalhar e/ou fazer negdcios com corporagoes que
cuidam de seus funcionarios, colaboradores e do planeta. Promover o
uso da bicicleta como opgdo sustentavel é incentivar um transporte
silencioso, eficiente e nao-poluente.
Qualidade de vida no trabalho
Pessoas querem se sentir valorizadas. Tornando possivel o uso da
bicicleta em seu local de trabalho, a empresa demonstra que se
preocupa com o bem-estar dos funcionarios e considera-os

importantes para a companhia.

De bicicleta para o trabalho - O que sua empresa pode fazer?
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Cinco passos simples

Quer sua organizagao tenha duas pessoas ou duas mil, vocé pode
seguir cinco passos faceis e econdmicos para tornar seu trabalho um

lugar amigo das bicicletas. O ponto fundamental é ter gerentes e
empregados trabalhando em conjunto. Atitudes e pessoas sao tao

importantes quanto instalag0es fisicas.

Etapa um: Descubra as vantagens
Saiba mais sobre os beneficios da bicicleta:

- Satde
- Melhor custo-beneficio
- Facilidade de acesso ao local de trabalho

- Ecoldgico e ndo poluente

Etapa dois: Melhore as instalagoes fisicas
Alguns de seus funcionarios ja devem pedalar para o trabalho, outros

podem se interessar em fazé-lo. Um bom ponto de partida é falar

com eles sobre o que necessitam:
- bicicletario
- chuveiros e vestiarios
- armarios
Etapa trés: Fomente uma cultura favoravel a bicicleta
Trabalhe com pessoas por toda sua organizagao para construir uma
cultura pré-bicicleta. Ha muitas maneiras de atingir esse objetivo:
- Incentivar os gerentes a darem apoio explicito ao uso da bicicleta
- Nomear o ciclista mais atuante como coordenador de

ciclomobilidade. Ele facilitara seu trabalho!
- Apoiar a constituicdo de grupos ou redes sociais focadas na

bicicleta.

25
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Cinco passos simples

Etapa quatro: Proporcione incentivos
Ap0s ter cumprido as primeiras etapas e percebido os beneficios
para funcionarios e empresa, vocé pode considerar iniciativas
inovadoras, tais como:
- Empréstimos sem juros para incentivar o pessoal a comprar

bicicletas
- Prémios para quem usar a bicicleta
- Uma frota de bicicletas para uso dos funcionarios durante o

expediente
Etapa cinco: Festeje os avancos e planeje para o futuro
A medida que os beneficios crescem, vocé vai querer fazer ainda
mais. Planeje e coordene programas continuados, tipicos de uma
empresa saudavel que incentiva o uso da bicicleta e dos transportes

publicos e a caminhada.

27
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' Etapa um
Descubra os beneficios

Com o uso da bicicleta, sua empresa ou organizagao pode
tornar-se mais saudavel e produtiva, reduzindo custos e cuidando

do meio- ambiente.

Beneficios para a saude e a qualidade de vida
Pedalar regularmente reduz a probabilidade de obesidade, doengas

do coragdo, diabetes e algumas formas de cancer, além de diminuir o

S estresse, a ansiedade e a depressao.
Porque fazem uma atividade fisica regular como parte de sua jornada
para o trabalho, funcionarios de locais amigos da bicicleta geralmente
tém maior disposicao, faltam menos e mostram maior produtividade.
Ha um ganho expressivo em horas de trabalho como resultado de

uma melhor forma fisica e boa salide mental.

Quando a DuPont Corporation introduziu um programa de ginastica

para seus funcionarios, eles experimentaram uma diminuicdo de 14%
do nimero de dias de faltas, que significou um ganho anual de
11.000 horas de trabalho (American Journal of Public Health, 1990).
Pesquisadores suecos descobriram que trabalhadores saudaveis e em
boa forma fisica erraram 27% menos que seus colegas fora de forma

(Ergonomics, 1983).
Num estudo do governo canadense, a Canada Life Assurance
Company notou um aumento de 4% de produtividade nas pessoas

que participaram de um programa incentivado de exercicios fisicos.
Além disto, 47% dos participantes do programa disseram que se
sentiam mais alertas, tinham um melhor relacionamento com os seus

colegas de trabalho e, em geral, passaram a apreciar mais seu
trabalho (Preventive Medicine, 1983).

De bicicleta para o trabalho - O que sua empresa pode fazer?




Etapa um
Descubra os beneficios

Beneficios financeiros
Estimule o uso da bicicleta e vocé vera seu orgamento favorecido por:

- Reducao da necessidade de estacionamentos caros para automéveis
- Uma forga de trabalho mais saudavel, menos dias perdidos por

auséncia devido a doencas
- Menos atrasos e menos horas perdidas por causa dos

congestionamentos no transito
- Maior produtividade e atitudes positivas no trabalho

Construir um novo estacionamento na area central das cidades custa,
em média, R$ 50.000,00 por vaga. No mesmo espaco utilizado por 1
Unico carro, cabem 12 bicicletas. Um bicicletario totalmente instalado

custa aproximadamente R$ 100,00 por bicicleta.
Cada empregado que decide pedalar para o trabalho representa uma
consideravel redugdo de gastos para a empresa.
Beneficios ambientais
Andar de bicicleta ndo queima combustiveis fdsseis, ndo polui o ar
nem gera gases de efeito estufa e ndo cria pressao sobre o espago

urbano. Um local de trabalho amigo da bicicleta é uma 6tima maneira
de mostrar as pessoas que a sua empresa ou organizagao preocupa-

se com o meio-ambiente. Demonstre seu apoio aos meios de
transporte sustentaveis instalando bicicletarios em locais convenientes

para funcionarios e visitantes.

31
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Etapa dois
Melhore as instalagdes fisicas

Uma vez que vocé tenha identificado os beneficios, o proximo passo é
utilizar recursos disponiveis para fazer do seu trabalho um lugar
melhor para quem usa a bicicleta como meio de transporte.

Bicicletarios
A maneira mais eficaz de incentivar as pessoas da empresa a
andarem de bicicleta para o trabalho é proporcionar um local seguro

para estaciona-las. Pesquisas realizadas no Reino Unido mostram que

um bicicletario seguro é o fator mais importante e que mais influencia
a decisdo de pedalar para o trabalho (UK Department of Transport,

2002).
O medo de ter sua bicicleta roubada é uma grande barreira para usa-
la como meio de transporte.

Para decidir sobre o tipo de estacionamento de bicicletas, a
quantidade de vagas e onde instala-lo, é aconselhavel pedir a
colaboragdo de seu gerente de instalacdes ou engenharia e dos

empregados que ja pedalam para o trabalho. Se nao for possivel
instalar o bicicletario sozinho, uma boa opcdo € juntar-se a outras

empresas vizinhas para compartilhar recursos.

Tipos de bicicletarios no local de trabalho

Com suportes simples
- em local seguro e de facil acesso

Coberto e com controle de acesso
- preferido pela seguranga, comodidade e protecdo contra as

condigGes climaticas.
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/ Etapa dois

Melhore as instalacoes fisicas

Bicicletarios para visitantes
Os visitantes da empresa ou organizacdo também podem precisar de
estacionamento para bicicletas. Existem duas opgoes:
1. Permitir que os visitantes usem o bicicletario do pessoal da
empresa - deixe os visitantes saberem disto incluindo o bicicletario
nas informagdes de acesso fornecidas em convites para reunides ou

/ outros eventos.
2. Instalar um bicicletario em local publico - se possivel, instale o
bicicletario perto da entrada do edificio (até 30 metros), onde sempre

existe a vigilancia de pessoas passando ou observando o local.

Consulte sempre a prefeitura da sua cidade antes de fazer qualquer
obra em espago publico.

Quantas vagas?
Decidir quantas vagas devem ser implantadas é uma questdo de bom
senso e experiéncia. Uma boa dica € fornecer uma vaga para cada 20

trabalhadores em tempo integral. E relativamente facil adicionar mais,
se necessario. Procure ajuda especializada caso tenha necessidade.

Consideragdes importantes:
- consulte sempre quem ja usa a bicicleta para ir ao trabalho;
- faca uma inspegdo para mapear onde as pessoas ja estao

estacionando informalmente;
- leve sempre em consideracdo o quadro atual e previsto de

funcionarios, e seu provavel uso de bicicletas para ir ao trabalho;
- faca uma estimativa do nimero de visitantes que chegam ou podem

chegar de bicicleta.
Modelos de bicicletarios
Estacionamentos para bicicletas devem ser convenientemente

localizados, seguros, cobertos e bem iluminados.
Manuais, guias e modelos estdo disponiveis no site da Associacao

Transporte Ativo, em http://www.ta.org.br
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! | Etapa dois
: Melhore as instalacoes fisicas

Vestiarios e chuveiros
Se o local de trabalho for capaz de oferecer vestiarios e chuveiros de
qualidade, isto sera um grande incentivo para quem quer adotar a
bicicleta como meio de transporte. Serd também um sinal de que a
bicicleta esta sendo levada a sério pela empresa ou organizagdo.
Chuveiros e vestiarios também podem ser usados por pessoas que
fazem caminhada, correm, fazem ioga e outras atividades fisicas
antes ou depois do trabalho, ou no intervalo do almogo.

Se ndo for possivel fornecer estas facilidades na sua empresa, vocé
pode negociar para que seus funcionarios utilizem as instalacdes de
um edificio vizinho, de uma academia ou um clube préximo.

Vestiarios devem ser seguros, de preferéncia com portas, chuveiros,
piso antiderrapante, localizados numa area bem iluminada, e o mais
préximo possivel do bicicletario. Recomenda-se pelo menos um

chuveiro para cada 10 bicicletas e um vestiario individual para

cada chuveiro.
Armarios e estantes

Armarios sdo tdo importantes quanto chuveiros, pois permitem que
os funcionarios guardem seus itens pessoais como toalhas e roupas.

Preferencialmente, devem ser bem ventilados, seguros e com trancas.
Deveria haver pelo menos um armario de roupas para cada vaga de

bicicleta no bicicletario.
Uma alternativa é o pessoal guardar roupas e apetrechos num local
fechado a chave, com prateleiras e ganchos para pendurar roupas.
Mais uma vez, a ventilagdo € um item muito importante.
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Etapa dois
Melhore as instalages fisicas

Kit de ferramentas e outros equipamentos
A empresa pode tornar o uso de bicicleta para o trabalho ainda mais

atraente para seus funcionarios, fornecendo um kit de ferramentas,
que irad tornar mais facil a vida dos biciclistas e é outro simbolo do

empenho da organizagdo para a criagao de um local amigo da
bicicleta. O kit deve conter, no minimo:

- uma bomba de ar de pé
- camaras de ar sobressalentes

- kits para remendo de furos
- um conjunto de chaves allen, chaves de boca e chaves de fenda
Outras facilidades que podem ser oferecidas:

- uma tabua e ferro de engomar

- secadores de cabelo
- um quadro de recados e avisos
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Etapa trés
Fomente uma cultura favoravel a bicicleta

Uma vez tendo criada a infra-estrutura basica para incentivar o uso
da bicicleta como meio de transporte para o trabalho, o proximo
passo é criar uma cultura favoravel a bicicleta.

Apoio da chefia/diretoria

Talvez o item mais importante nesta etapa seja os dirigentes
mostrarem apoio. Empregados precisam saber que ndo existe um
preconceito associado a opcdo de pedalar para o trabalho, pois eles
nao querem sentir-se embaragados ou envergonhados ao chegar de

bicicleta ou entrar no edificio com roupas esportivas.

O exemplo vem de cima
Chefes e gerentes podem mostrar seu apoio patrocinando um café da
manha no local de trabalho e oferecendo prémios para quem

participar dos eventos para promogao da bicicleta, como o “Dia
Pedalando para o Trabalho”. Ou podem dar um passo a frente e eles

mesmos participarem dos eventos.

Regras flexiveis

Se a empresa permite roupas menos formais, isso pode incentivar as
pessoas a ir de bicicleta para o trabalho. Horarios de trabalho flexiveis
também podem incentivar os empregados a caminhar, andar de
bicicleta ou utilizar transporte publico para chegar ao trabalho.

Empresas modernas estdo focadas em seu capital humano e adotam
praticas inovadoras de RH. Flexibilidades e facilidades que incentivam
o uso de meios de transporte sustentaveis e melhoram a qualidade
de vida de seu quadro de funcionarios devem fazer parte da politica
da empresa como decisdo administrativa ou por meio de acordos

trabalhistas.
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. Etapa trés
Fomente uma cultura favoravel a bicicleta

1

Coordenador de ciclomobilidade
A maioria das empresas ja tem pessoas que usam a bicicleta como
transporte. Estas pessoas sdo os melhores recursos quando se trata

da criacdo de uma cultura favoravel a bicicleta: elas podem ajudar
novos ciclistas a planejar o percurso casa-trabalho, apresenta-los a
outros amigos da area, dar dicas sobre roupas e responder perguntas

o sobre pedalar no transito.
Esta ajuda pode ser formalizada dentro da empresa com a criacao da

fungdo de Coordenador de Ciclomobilidade. Outro possivel papel para

este Coordenador podera ser a criacdo e manutencao de um grupo

social que relina as pessoas que pedalam para o trabalho.

Grupos e redes sociais
Apoiar a formacdo de redes sociais e grupos organizados € uma das
melhores maneiras de encorajar o pessoal a usar a bicicleta. Saber
que existe um grupo de funcionarios que pedalam para o trabalho

pode incentivar outras pessoas a fazer o mesmo.

E bom que este “grupo de ciclistas dentro da organizagdo” tenha um
nome, coordenadores e local de reunido.

Este grupo pode trabalhar junto com a organizagdo na melhoria das
condigBes, por exemplo, aconselhando sobre a quantidade de vagas

necessarias e onde o bicicletario deve ser localizado.
Membros de uma rede social podem compartilhar dicas sobre roupas,

rotas seguras para o trabalho, e os ciclistas mais experientes podem
dar bons conselhos e apoio para aqueles que estao comegando,
inclusive criando um esquema de “padrinhos” para ajudar os menos

experientes.
Ha relatos de beneficios inesperados com o estabelecimento destas

redes ou grupo sociais dentro das organizacGes. A adesao é
tipicamente diversa, com pessoas de todos 0s departamentos e de

todos os niveis de antiguidade na empresa. Isto une as pessoas,
tornando-as mais proximas, o que facilita a comunicacao no local de

trabalho, uma situagdo desejavel.
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Etapa quatro
Proporcione incentivos

Como parte da criacdo de uma cultura favoravel as bicicletas, sua
empresa pode fornecer informagao e incentivos a um custo muito

baixo.
Informagoes sobre itinerarios e instalag6es para bicicleta

A empresa pode compilar um pacote simples de informagdes sobre

instalagOes e facilidades existentes no local de trabalho que
beneficiam os ciclistas e suas bicicletas, além de rotas préximas.

Estas informagGes podem ser distribuidas para os funcionarios por
email, intranet ou memorandos e incluidas no material de orientagdo

dos novos e futuros funcionarios. O grupo de ciclistas pode ter sua
prépria pagina no site ou intranet da empresa, além de férum e lista

de discussao.
Sinalizacao e cartazes
Placas indicando o bicicletario, o vestiario, armarios e o caminho até a
parada de Onibus mais proxima € uma forma muito eficiente e barata
de mostrar que a empresa da valor ao transporte sustentavel.

Cartazes em elevadores e cantinas, incentivando o uso da bicicleta

para o trabalho ou convocando para as reunides do grupo de ciclistas,
mostram aos funcionarios que a organizacdo realmente da apoio a

bicicleta.
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Etapa quatro
Proporcione incentivos

Educacdo para ciclistas e cursos de manutencdo de bicicleta
Se alguns funcionarios ndo se sentem confiantes para andar de

bicicleta na cidade, eles podem ser ajudados com cursos de
treinamento de habilidade e modos de pedalar no transito e oficinas

praticas de manutencdo de bicicletas.

Ao proporcionar formagdo técnica ou auxiliar o pessoal a ter ajuda

profissional, a empresa minimiza os riscos aumentando as
competéncias e a confianga dos funciondrios. E uma comprovada

forma de aumentar o indice percentual de pessoas que usam a
bicicleta para ir trabalhar, a um custo relativamente pequeno.

Dia “Pedale para o Trabalho”
Uma boa forma de mostrar o prazer e os beneficios de pedalar é
estabelecer, na empresa, o Dia Pedale para o Trabalho.
Em uma determinada data, convide todos os funcionarios a irem de
bicicleta pra ao trabalho, desde os ciclistas de toda hora até os que
nunca pedalaram antes. Este dia especial pode ser uma vez por ano,
ou toda ultima sexta-feira do més. E a ocasido ideal para comemorar
com um café da manhd, mostrar o engajamento dos gerentes e
diretores, divulgar a cultura favoravel a bicicleta, distribuir prémios e

certificados.

Convénio com lojas de bicicleta
Buscar colaboragdo e parceria com empresas locais e lojas de
bicicleta é um grande atrativo e um incentivo a mais para quem
pedala ou quer pedalar para o trabalho. Bicicletarias podem organizar

cursos regulares de manutengado de bicicletas e fornecer descontos
em compras e servigos. Procure uma loja de bicicleta localizada
preferencialmente perto e que esteja interessada em fornecer
informac0es técnicas e ofertas especiais para os funcionarios de sua

empresa.
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Proporcione incentivos
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Incentivos e recompensas
H& muitas maneiras de encorajar a decisdo de pedalar para o
trabalho e demonstrar o compromisso da empresa em ser um local

amigo da bicicleta.

Uma iniciativa bem sucedida, adotada pela Micrologic Solutions, em
Cambridge, Reino Unido, é um sistema de recompensa baseado em
banco de horas cumulativas para abono. Cada vez que um funcionario
vai de bicicleta para o trabalho, sdo acumuladas fracdes de hora para
compensar faltas ou usar como abono. Para quem pedala

regularmente, isto equivale a dois ou trés dias de folga extra por ano.
Alternativamente, pode-se criar um programa “Bicicleta Todo Dia”,

com pontos que vao sendo acumulados e podem ser trocados por
acessorios de bicicletas, tais como ciclocomputadores, cestos, fardis,

etc, nas lojas conveniadas.

Empréstimos e reembolsos

Se for possivel, uma boa forma da empresa incentivar seus
funcionarios a optarem por transporte sustentavel é reembolsa-los
pelos custos desta opcao — geralmente bem mais baixos que a opgao

por automdveis.
Outra opgdo muito eficiente € ajudar o pessoal a comprar bicicletas,

oferecendo empréstimos sem juros ou por meio de adiantamento de
salario a ser pago em condigGes facilitadas.
Estes gastos podem ser contabilizados em partida com os ganhos de
produtividade, pontualidade, e o menor gasto com servico médico e

auséncias.
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Frota de bicicletas para uso em servigo
Se para fins de trabalho seus funcionarios deslocam-se num raio de 5
km, avalie a compra de uma frota de bicicletas para atender esta

necessidade. Em trajetos curtos, é mais rapido e saudavel ir de
bicicleta. Também evita que a empresa gaste com taxi, perca tempo

no transito ou tenha que manter uma frota de carros caros e

dispensaveis em curtas distancias.
Se a empresa optar por uma frota de bicicletas, seré preciso também
fornecer capacetes, trancas, material reflexivo, algum curso de
formacao, e possivelmente um ciclocomputador, para registrar os
quilémetros percorridos, que podem ser contabilizados como
economia de combustivel ou convertidos em crédito de carbono nos

programas de combate ao efeito estufa.
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Etapa cinco
Festeje os avangos e planeje para o futuro

Se algumas medidas descritas nas etapas anteriores ja foram
tomadas, € hora de reconhecer estes ganhos e desfruta-los.

Comemoragoes!

Celebre com um café da manha, distribua certificados para o setor
em que mais aumentou o uso da bicicleta para o trabalho, publique
um artigo no boletim interno da empresa anunciando o bicicletario
recém-instalado. Use a imaginacdo para encontrar a melhor maneira

de comemorar os avangos dentro da empresa.

Propaganda
Quando estiver comemorando, ndo se esqueca de informar os
clientes e usuarios de que a empresa é um local amigo da bicicleta.

Isto pode ser divulgado no jornal local, no relatério anual e na
contratacdo de novos funcionarios. Uma assessoria de imprensa ou

relagdes publicas pode indicar a melhor maneira de fazer esta

propaganda.

Wi o
Pesquisas de opinido
Se sua empresa realmente planeja uma extensa programagao de
acOes destinadas a incentivar funcionarios e visitantes a caminhar,
andar de bicicleta e utilizar o transporte publico para ir ao trabalho,
sugere-se que seja feito um levantamento da situagdo atual. No
questionario pode-se pedir sugestdes as pessoas sobre o que poderia

incentiva-las a preferir o transporte ativo para ir ao trabalho.
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 Etapa cinco
Festeje os avangos e planeje para o futuro

Plano de Ciclomobilidade
Desfrute de todos os avancos e beneficios conseguidos e certifique-se
de que as idéias ndo serdo perdidas elaborando um Plano de
Ciclomobilidade para a empresa. Este é um modo formal de
documentar a situagao atual e qual o futuro desejado.

Este Plano deve conter desde agdes como o Dia “Pedale para o
Trabalho” até medidas concretas como a instalacao de mais vagas no
bicicletério. Uma possibilidade é fornecer um guia basico sobre como

chegar a empresa a pé, de bicicleta ou via transporte publico. Esse

guia pode ser concebido para os funcionarios ou visitantes e deve
preferencialmente incluir informagbes sobre o bicicletario e um mapa.

Além da bicicleta, é desejavel incentivar outras formas de transporte
sustentaveis. Isto requer um Plano de Mobilidade mais amplo, que
inclua medidas de apoio a caminhada, uso da bicicleta e de
transportes publicos, carona solidaria e até tele-trabalho.
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O que outras pessoas e empresas estdo fazendo?

Dé o exemplo
» deixe seu capacete sobre sua mesa, ou outro local de destaque

» coloque mapas com rotas ciclaveis em sua area de trabalho, ou
no mural

» pedalar é contagioso, mostre isto

» convenga seu chefe e colegas a pedalar; depois, reconhega o
bom exemplo deles

» promova eventos relacionados ao uso da bicicleta como

transporte

Incentive seus colegas
» fale sobre o prazer das pedaladas
» faga um café da manha com outros ciclistas
» congregue experiéncias
» pedale com seus colegas
» participe de um sistema de apadrinhamento, unindo os novatos
e os ciclistas mais experientes
» crie uma secao sobre bicicletas nos jornais ou boletins internos

Anuncie e divulgue
» coloque cartazes na garagem, no refeitorio e quadros de aviso
» monte um quadro de avisos na recepcao
» identifique quem vai de bicicleta para o trabalho e crie um grupo
de incentivo
» descreva o perfil do ciclista urbano no boletim da sua empresa
» registre quantas pessoas participam nos eventos "Pedale para o
Trabalho"
» tire uma foto das pessoas que usam a bicicleta como meio de
transporte na empresa
» convide especialistas para falarem sobre bicicleta e mobilidade;
» organize um "bazar dos ciclistas"
» divulgue todas as agdes e eventos por meio de:
» memorandos internos
» boletins
» "radio-corredor”
» boletins eletronicos, redes internas, intranet e listas
» avisos e chamadas nos contracheques
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O que outras pessoas e empresas estdo fazendo?

Elimine barreiras
» instale bicicletarios seguros para funcionarios, visitantes e

clientes
» disponibilize vestiarios para os funcionarios

» mantenha kit de ferramentas e reparos disponivel na empresa
» ofereca oficinas de seguranga no transito e cursos de

manutengao de bicicletas

Ofereca vantagens
» institua um banco de horas para compensacdes e abono

» faca parceria com uma loja de bicicleta que conceda descontos

€m pegas e Servigos
» distribua prémios aqueles que pedalam para o trabalho

» crie uma competicdo onde vence o setor que computar a maior
freqliéncia/distancia pedalada por seus funcionarios

Pense no futuro
» forme um grupo de ciclistas em seu local de trabalho

» estabeleca um sistema de empréstimos para compra de
bicicleta

» monte uma frota de bicicletas para uso em servigo

» elabore um Plano de Mobilidade para a empresa
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De bicicleta para o trabalho
0 que vocé precisa saber? O que sua empresa pode fazer?
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